RAMCOVA ZMLUVA

o poskytovani sluzieb

uzatvorend v zmysle ust. § 51 Zakona ¢. 40/1964 Z.z. v zneni neskorsich predpisov (Obciansky

Zmluvné strany:

Objednavatel:

zakonnik)

ROZVOJOVA AGENTURA Banskobystrického samospravneho kraja, n.o.

sidlo:

ICO:
registrovana
zastupena:
kontaktna osoba:
mobil:

e-mail:

Dodavatel:

Sidlo:

ICO:

IC DPH:

Register:

Bankové spojenie:

Namestie SNP 14585/1A, 974 01 Banska Bystrica
51744 422
Okresnym tGradom Banska Bystrica pod ¢. 7/2018
PaedDr. Janka Palkova, PhD., riaditel
Ing. Rut Herrmannova
+421 947 798 494
office@dobrykraj.sk
dalej len ,,Objedndvatel”

a

ADDA Consultants, s. r.o.
Martinéekova 10, 821 09 Bratislava
35877 634
SK2021794577
OR Okresného sudu Bratislava |, Oddiel Sro, vl. €. 30852/B
Tatra banka, IBAN : SK60 1100 0000 0026 2485 2307
dalej len ,Doddvatel™
dalej spoloéne len ,Zmluvné strany”

uzatvaraju tuto rémcovi zmluvu (dalej len ,Zmluva®):

§ 1 Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdvazok Dodavatela poskytnut Objedndvatelovi sluzby
$pecifikované vtomto &lanku zmluvy riadne, v dojednanom termine aza dohodnutych
podmienok vzmysle tejto zmluvy a jednotlivych objednavok Objednavatela a zavazok
Objednévatela za poskytnuté sluzby zaplatit Dodavatefovi odmenu vo vySke dojednanej
podla jednotlivych objednavok Objednavatela a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

2. Predmetom sluzieb poskytovanych Dodévatefom budu sluzby v oblasti organizacného
rozvoja a rozvoja fudskych zdrojov, a to najma nie vsak vylucne :
e Priprava a realizacia $koleni a workshopov,
« Individudlny kouging a konzulticie
Priprava a realizécia dalSich rozvojovych aktivit podla zadania Objednavatela (dalej len

,sluzby”).



§ 2 Organizacné podmienky

VSetky aktivity budu organizované v rozsahu aterminoch osobitne dohodnutych medzi
Objedndvatelom a Dodévatelom.

Na kazdu aktivitu bude vystavend Objednavatefom objednévka. Objednavkou sa rozumie

zadanie emailom a/alebo pisomna objednavka doruéena Dodévatelovi faxom, postou alebo
osobne.

Aktivity budu realizované v priestoroch uréenych Objednévatelom.

Po organizacnej stranke zabezpedi realizaciu aktivit Objednavatel.

Dopravu lektorov na miesto realizacie aktivit zabezpecuje Dodavatel.
§ 3 Podmienky plnenia

Dodavatel sa zavazuje realizovat aktivity v najvyssej kvalite lektormi a konzultantmi, ktori sa
na danu problematiku Specializuju.

Objednévatel je povinny zaplatit cenu za vykonanie aktivit dohodnutt v élanku § 4 tejto
Zmluvy.

Storno aktivity zo strany Objedndvatela, mdZe byt realizované do 24 hod pred konanim. V
pripade, Ze Objedndvatel zrusi aktivitu menej ako 24 hod pred plédnovanym zadiatkom
realizacie, Objednavatel sa zavazuje uhradit 50% z dohodnutej ceny za aktivitu.

§ 4 Platobné podmienky

Dohodnuté ceny za jednotlivé aktivity su uvedené v prilohe €.1 Zmluvy. Ceny tam uvedené v
EUR, bez DPH. Priloha je neoddelitelnou sicastou Zmluvy a jej akdkolvek zmena podlieha
dohode zmluvnych stran. Dodavatel je platcom DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dohodnuta cena je urena ako cena celkova a konecna.
Dodavatel nema pri plneni svojich zavazkov podla tejto zmluvy narok na ndhradu pefaznych
a/alebo nepenaznych nakladov, ktoré mu pri jeho cinnosti vznikni a/alebo vznikli, s
vynimkou nahrady nakladov na uhradu, ktorych sa Objedndvatel zaviazal v tejto zmluve
alebo v osobitnej objednéavke. Pri pochybnostiach sa ma za to, Ze nahrada nakladov, ktoré
Dodavatelovi vznikli je zahrnuta v dohodnutej cene.

Rozsah a pocet jednotlivych aktivit bude upresneny Objedndvatelom.

Dodavatel vystavi faktiru najskér k prvému dnu kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom sa sluzby poskytli. Splatnost faktur je 10 dni odo dna ich dorucenia
Objednavatelovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Dodavatel poskytol
objedndavatelovi nelplne a/alebo vadné sluzby resp. tieto sluzby neboli poskytnuté
v dohodnutej kvalite a/alebo v dohodnutom rozsahu nema Dodavatel narok na zaplatenie
dohodnutej ceny.



Zmluvné strany nemaju pravo jednostranne zapocitat vo&i druhému uéastnikovi akékolvek
penazné pohladavky bez pisomného alebo dstneho stihlasu druhej zmluvnej strany. Zmluvné
strany taktieZ nemaju pravo bez pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany postupit na
tretiu osobu akékolvek pefiazné pohladavky voci druhej zmluvnej strane.

§ 5 Dovernost tdajov

Podmienky tejto Zmluvy, dodatoéné dohody a dalsie dokumenty vypracované v ramci tejto
Zmluvy, ako aj vietky dalsie informécie, ktoré Zmluvné strany ziskaju pri plneni svojich
povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy, ¢i uz su tieto informécie v pisomnej, elektronickej
alebo inej podobe, st déverné a nesmu byt zverejnené (t.j. odovzdané tretej strane).

Ziadna Zmluvnd strana nemdze odovzdavat ani odhalovat déverné informacie Ziadnej tretej
strane bez predchédzajuceho pisomného sdhlasu druhej Zmluvnej strany. Zmluvné strany
prijmu vietky potrebné opatrenia, aby zabezpedili, 7e ich zamestnanci, splnomocnenci a
dalSie osoby, ktoré maju pristup k dévernym informaciam, ich neposkytnd Ziadnej tretej
strane.

Dodavatel musi zaviest prisluSné technické a organizaéné opatrenia na ochranu akychkolvek
informacii tykajucich sa identifikovanych a identifikovatelnych oséb (,0sobné tudaje“), ktoré
spracuva v ramci poskytovania sluZieb (,Spracovavané osobné udaje”), pred neopravnenym
a nezdkonnym znienim, ndhodnou stratou, pozmenenim, neopravnenym prezradenim
alebo pristupom alebo poskodenim Osobnych (dajov, vrdtane Osobnych udajov
prenesenych sietou, a pred vietkymi ostatnymi nezakonnymi formami spracovania.

Na spracovanie osobnych U(dajov sa vztahuju ustanovenia Vseobecného nariadenia
Eurépskej Unie &. 2016/679 o ochrane Gdajov (,GDPR“), Dodévatel bude spolupracovat
s Obstaravatelom pri zabezpecovani dodrZiavania jeho povinnosti podla GDPR. Zmluvné
strany berd na vedomie, Ze spracivanie Osobnych udajov podla tejto Zmluvy sa uskutocriuje
iba na Uzemi Slovenskej republiky.

Obstaravatel, ako prevadzkovatel v zmysle GDPR, spractiva Osobné udaje 0s6b poskytnutych
Dodavatelovi, ako aj oséb uvedenych v tejto Zmluve alebo jej prilohdch, konajicich za
Obstaravatela. Osobné (daje osdb, ktorych sa tyka predmet poskytovanych sluZieb
Doddvatela, su poskytované v rozsahu uvedenom v ods. 1.2 tejto Zmluvy.

Dodéavatel berie na vedomie, Ze ako sprostredkovatel je povinny:

a) spractvat Osobné udaje len na stanoveny ucel a na zéaklade zdokumentovanych pokynov
Obstaravatela;

b) zabezpetit dévernost Osobnych udajov a bezpecnost ich spracivania v sulade s clankom
32 GDPR;

c) zabezpetit plnenie povinnosti podla clankov 32 az 36 GDPR s prihliadnutim na povahu
spracivania a informécie dostupné Dodavatelovi;

d) spractuvat Osobné udaje vyluéne vo vlastnom mene bez zapojenia dalSich
sprostredkovatelov;

e) poskytnut Obstaravatelovi su¢innost pri uplatneni prav dotknutych oséb.
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f)  Zaroveri Dodavatel je povinny po ukonleni poskytovania sluzieb podfa tejto Zmluvy
vetky poskytnuté Osobné Udaje vymazat, okrem pripadov, ak platné pravne predpisy
poZzaduju uchovévanie tychto Osobnych Gdajov.

g) Dodadvatel je povinny poskytnit Obstaravatelovi vietky informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti stanovenych GDPR a umozZni Obstaravatelovi vykonat
audity alebo kontroly zamerané na dodrziavanie povinnosti v zmysle GDPR.

Vsetky doverné informacie zostavaju majetkom Obstaravatela. Na poziadanie Obstaréavatela
Poskytovatel odstréni alebo vréti vietky Osobné Udaje Obstaravatelovi a to po ukonéeni
sluZieb suvisiacich s ich spracovavanim a odstrani existujuce képie zo svojich systémov,
pokial ich uchovavanie nevyzaduje zékon.

Bez ohladu na vysSie uvedené ma kazda Zmluvna strana pravo na zverejnenie dévernych
informacii, ak to vyZaduje sprdvne opatrenie, rozhodnutie sidu alebo je to nariadené
organom Cinnym v trestnom konani, alebo poskytnut tieto informdcie svojim profesionalnym
poradcom, ako sU danovi, pravni poradcovia a pod. V takom pripade musi strana poskytujlca

informacie bezodkladne informovat druh( stranu za predpokladu, Zze tak mozie urobit
legdlne.

V pripade nedodrzania klauzuly o mic¢anlivosti nahradi chybujica Zmluvna strana vietky
Skody, ktoré takymto nedodrzanim spdsobi druhej Zmluvnej strane.

Tieto pravidla dovernosti sa v rovhakom rozsahu vztahuju aj na subdodavatelov Dodéavatela.
Povinnost zachovavat micanlivost plati 5 rokov po ukonceni tejto Zmluvy.

§ 6 Trvanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do 31.12.2022.

Zmluvné strany su opravnené Zmluvu vypovedat kedykolvek, a to aj bez uvedenia dévodu.
Zmluvné strany sa dohodli na 2-mesaénej vypovednej lehote, ktora zacina plynGt prvym
driom mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved dorucena druhej
strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednévatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit v pripade
ak si Dodavatel nesplini akukolvek povinnost podla tejto zmluvy.

§ 7 Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Akékolvek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonat len formou pisomného
otislovaného dodatku, ktory bude podpisany oboma zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze ich zavizkovy vztah, upraveny zmluvou a spory z neho
vzniknuté, sa budu riadit slovenskymi pravnymi predpismi - Obcianskym zakonnikom a
stvisiacimi pravnymi predpismi.
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V Bratislave, dna

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych jedno vyhotovenie obdrzi kazda
zo zmluvnych stran.

V pripade akejkolvek zmeny identifikacnych Gdajov zmluvnych stran uvedenych v zahlavi
tejto zmluvy, si zmluvné strany povinné tuto skutoénost vopred pisomne oznamit druhej
zmluvne;j strane.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze zmluva je podpisovana podla ich pravej a slobodnej vole, nie
v tiesni alebo za jednostranne napadne nevyhodnych podmienok, Ze si ju riadne precitali a
sthlasia s celym jej obsahom.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatnym alebo neudinnym, neplatnost,
alebo neuginnost ustanovenia nebude mat za nasledok neplatnost alebo neuginnost dalsich
ustanoveni zmluvy, ani samotnej zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze neplatné alebo
nel&inné ustanovenie bez zbytoéného odkladu nahradia tak, aby bol v ¢o najvacsom
moznom rozsahu dosiahnuty Gé&el, ktory v ¢ase uzavretia tejto zmluvy sledovali neplatnym
alebo neuéinnym ustanovenim. Obdobne budu zmluvné strany postupovat aj v pripade, ak
sa zisti, ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je nevykonatelné.

Akékolvek pripadné spory tykajlce sa tejto zmluvy alebo inak suvisiace s touto zmluvou budd
rie§ené prednostne rokovanim a dohodou zmluvnych stran.

Kazda zo Zmluvnych stran sa zavazuje, Zze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavézky)
vyplyvajuce z tejto Zmluvy, resp. ich Cast na iny subjekt bez predchadzajuceho pisomného
sthlasu druhej Zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti, bude zmluva
o prevode (postUpeni) zmluvnych zavazkov, neplatnd. V pripade porusenia tejto povinnosti
jednou zo Zmluvnych stran, je druhd Zmluvna strana opravnena od Zmluvy odstlpit, ato
s u¢innosfou odstupenia ku dfiu, ked bolo pisomné oznamenie o odstupeni od Zmluvy
doruéené druhej Zmluvnej strane.

V pripade, ak je jedna zo Zmluvnych stran povinnou osobou v sulade s § 2 zakona ¢.211/2000
Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm v zneni neskorSich predpisov, Zmluva nadobuda
acinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle prvej Zmluvnej strany,
ktoré je v postaveni takto povinnej osoby a to vsetko v zmysle § 47a zdkona ¢. 40/1964 Zb.
Obtianskeho zékonnika v zneni neskorsich predpisov a § 5a zadkona C. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informéaciam v zneni neskorsich predpisov.

)

V Banskej Bystrici diia 0.9 2022

Doddavatel: Objednavatel:

PhDr. Dagmar Spillerova, PaedDr. Janka Pélkova, PhD.

konatelka riaditelka

ADDA Consultants, s.r.0.
Martintekova 10, 821 09 Brattsl_gy@
1GO: 35877634 DIC: 2021724°
IC DP* 17





